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PROTOCOLO DE CLASES VIRTUALES  

 

El siguiente protocolo tiene como propósito informar a la comunidad educativa sobre las normas de 

comportamiento y uso de las plataformas virtuales (meet, youtube, classroom, correo institucional y otros) 

para mantener una práctica responsable y adecuada en el uso de espacios virtuales, que son las 

herramientas que se utilizan durante el periodo excepcional que estamos viviendo, producto de la pandemia 

por el coronavirus. 

 

PARA UNA CLASE VIRTUAL 

 

ANTES DE LA CLASE 

1. La clase online es de carácter formal. Debe tener una actitud acorde a las normas de convivencia de 
una sala de clases, por ejemplo: debe evitar conectarse desde la cama; comer durante la misma, tener 
ruidos que interfieran el normal desarrollo, entre otras. Esto también aplica a las personas que están 
alrededor del estudiante durante una clase.  

2. Es importante contar con un espacio cómodo y tranquilo, evitando factores de distracción. 
3. Tener activada la cuenta institucional. Esta cuenta será la única válida para ingresar a las clases virtuales 

(donde su identificación sea visible y clara), si intenta unirse con otro correo, la docente no podrá 
autorizarlo. 

4. Cerciorarse que el dispositivo que utilizará tenga suficiente carga para evitar una desconexión 
inesperada. 

5. Asegurarse de contar con los materiales requeridos con anterioridad para utilizar durante la clase. 
6. Utilizar con audífonos (dentro de lo posible), esto evita que el sonido se acople durante su desarrollo, 

permitiendo un mayor grado de concentración. 
7. Solo ingresa a las clases si ha sido invitado directamente por una Docente. 
 
 

DURANTE LA CLASE 

1. Sea puntual con el ingreso a la clase. La Educadora pasará lista al inicio de cada clase. 

2. Mantener el micrófono apagado y la cámara encendida. 

3. Para participar o plantear dudas debe pedir la palabra o hacerlo a través del chat de la aplicación y es la 

Educadora quien debe autorizar para que active el micrófono, luego de terminada la intervención debe 

volver a silenciarlo. 

4. Se puede habilitar la opción de compartir pantalla, la cual es de uso exclusivo de la Docente. Está 

prohibido que cualquier estudiante comparta su pantalla durante la sesión, salvo que la profesora lo 

autorice. 

5. El chat es solo para uso académico, no para realizar bromas o conversar con el/la o lo/as 

compañero/as. 

6. Tenga presente que todas las clases serán grabadas por la Docente (durante la sesión se  recordará que 

la clase está siendo grabada).  

7. Al terminar la clase, el o la estudiante debe desconectarse  y será la Docente la última en retirarse de la 

sesión. 

8. La Docente tiene la atribución de solicitar a el o la estudiante que se retire de la clase, si no se está 

comportando de acuerdo con las normas de convivencia y las medidas establecidas en el presente 

protocolo. 

9. No está permitido tomar fotografías o realizar grabaciones durante las clases por parte de los 

estudiantes y/o acompañantes. 

 

DESPUÉS DE LA CLASE  

1.  Todo producto (clases, videos, otros)  generado durante este periodo será de uso exclusivo del Colegio 

Eluney de Bulnes con fines netamente académico, por lo que no se permite compartir ni reproducir parcial o 

totalmente en otros contextos. 


